Cardist 2008’in ilk Co-Sponsoru Provus Bilisim Hizmetleri oldu

Provus Genel Miidiirii Alp HEPKARABELLI Cardist'in ilk yilindaki basarisindan sonra fuara co-sponsor olmaya karar
verdiklerini; Cardist Teknoloji fuarinin yurtdisindan gelen potansiyel misterilere hizmetlerimizi anlatmak ve
yurtigindeki misterilere yeni {irlin ve hizmetler ile ilgili bilgi alisverisinde bulunmayi sagladigini séyliyor

o Sirketiniz hakkinda kisaca bilgi verir misiniz ?

PROVUS, 6deme sistemleri ile ilgili verdigi kart, ATM ve Uye isyeri operasyonu, dékiiman basim/zarflama ve kart
personalizasyonu hizmetlerinde Tirkiye'nin lider kurulusu durumundadir. Tilrkiye'deki 19 bankanin ¢éziim ortadi
olan PROVUS, ayni zamanda yurtdisinda faaliyet gosteren bankalara da kart, POS ve ATM operasyonlari konusunda
hizmet vermektedir.

e Gectigimiz yil diizenlenen Cardist'i fuar ve zirve kapsaminda nasil degerlendiriyorsunuz?

Ik fuar olmasina ragmen hem katilan firmalar, hem organizasyon hem de ziyaretciler acisindan verimli bir fuar
oldugunu goérdiik. 2008 yilinda daha etkin bir katilim olacaginin sinyallerini aldigimiz bir fuar oldu. Bu nedenle 2008
Cardist fuarina co-sponsor olarak katilmay: istedik.

e Cardist'in sektor icin sizce 6nemi nedir? Sizce Cardist sektore neler kazandiriyor?

Tirkiye, karth 6deme sistemlerinde gok hizli buyiliyen ve rlin gesitliligi agisindan bu sektérde adindan sikga
sozettiren ve odiller alan bir lke. Tirkiye'nin bdyle bir organizasyona ev sahipligi yapmasi olmasi gereken bir
durumdu ve Cardist’le bu gergeklesmis oldu. Fuar kapsaminda sektdrde yeralan kuruluslarin Griin ve hizmetlerini
hem yurtigi, hem yurtdisina tanitmalar ve misterilerin Urinleri kisa bir zamanda ve birarada gorerek bilgi almalari
acisindan énemli bir organizasyon.

e Bu yil fuar ve zirve acisindan Cardist'ten beklentileriniz nelerdir?

PROVUS, sektoriinde Tirkiye'de lider konumda ve bircok bankaya ¢6ziim ortadi olarak hizmet vermekte. Cardist
kapsaminda yurtdisindan gelen potansiyel misterilere hizmetlerimizi anlatmak ve yurtigindeki misterilerimizle yeni
Urtin ve hizmetlerimizle ilgili bilgi alisverisinde bulunmayr amagliyoruz.



e Cardist 2008’e nasil hazirlaniyorsunuz? Bu yil Cardist'te sirketinizin ne gibi yeniliklerini
gorecegiz ?

Kasim 2007 yilinda PROVUS’un 6zel bir yatinm sermayesi kurulusu olan Tilrkven'e satisi gergeklesti. Bu satisla
birlikte finansal yapisini daha da giiclendiren Sirketimiz yeni alanlarda hizmet vermeye hazirlaniyor. Ozellikle
bankalara ortak POS ve ortak ATM konularinda g¢éziimler sunmak Ulzere calismalarimiz devam etmekte. Ayrica,
musterilerimizle mevcut Uriin ve hizmetlerimizdeki gelismeleri Cardist platformunda paylasmak distincesindeyiz.

e Cardist'le heniiz tanéismamis ve Cardist'e katilmay! diisiinen sirketlere nasil bir mesaj vermek
istersiniz ?

Kart sistemlerinde yeralan bankalarin ve firmalarin Cardistte katiimci veya ziyaretgi olmasi ve bu organizasyonun
diinya capinda bilinen bir organizasyon olmasi igin tam destek vermesi Turkiye'deki banka ve kuruluslarin basaril
islere imza attigi kart sistemlerinde adini daha sik duyurmasina yardimci olacaktir.

e Son derece yogun rekabetin yasandigi kart teknolojileri sektériinde Cardist olunca bir dayanisma
goriiyoruz. Bunu neye bagliyorsunuz ?

Bu organizasyonun uluslararasi bir organizasyon olmasi ve Tirkiye'nin kart teknolojilerindeki basarilarinin tim
diinyada bilinmesi hepimizin ortak amaci. Bunu gerceklestirdigimiz takdirde Tirkiye kart teknolojilerinde tim
diinyaya Uriin ve hizmet ihrag edebiliyor duruma gelecek ve sektdrde yeralan tiim banka ve firmalar bu olusumdan
yararlanabilecek.

e Bulundugunuz sektorde sirketinizi rakiplerinden farklilastiran en O©Onemli iiriin/géziim ve
hizmetleriniz nelerdir ?

PROVUS'un en onemli farki verdigi hizmetlerle ilgili tim operasyonu ve sorumlulugu Ustlenerek miisterilerinin
hizmet aldi§i konularla ilgili minimum kaynak ayirmasini ve bu sekilde misterilerinin ana islerine odaklanarak
rekabette 6ne gikmak igin tim kaynadini ve ilgisini kendi islerine aktarmalarini saglamasidir.

e Bugiine kadar gerceklestirdiginiz en 6nemli proje/basari hikayesi hakkinda bilgi alabilir miyiz ?
Tiirkiye'de bir ilk diyebilecegimiz bir iriin/g6ziim/hizmet ya da uygulamaniz var mi ?

2001 yilinda kurulmus geng bir sirket olan PROVUS hizli biiyimesini 2004 yilinda yine ddeme sistemlerinde
Tirkiye'nin 6nde gelen kuruluslarindan AKK'yi satin alarak stirdiirmistir. Kisa zamanda gdsterdigi blylik basari ile
yabanci yatinmailarin ilgi odadi olan PROVUS 2007 yilinda 0Ozel bir girisim sermayesi sirketi olan Tirkven'in
tarafindan %70 oraninda satin alinmis ve 6 yillik siire igcinde sektoriinde Tirkiye'de lider konuma gelmistir.



